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S-au implinit 13 ani de cand Guvernul Republicii Moldova si-a trasat drept obiectiv
transformarea digitala a administratiei publice, un proces complex coordonat de Agentia
de Guvernare Electronica, fondata la 18 august 2010, an in care niciun serviciu public nu
putea fi accesat online.

Platformele de e-guvernare, dezvoltate pe parcursul anilor de Agentia de Guvernare
Electronica cu sustinerea Grupului Banca Mondiala, au fost implementate pentru a
permite cetatenilor s& acceseze servicii guvernamentale de la distantd, sa completeze
cereri, sa efectueze plati online si sa urmareasca stadiul proceselor administrative,
reducand astfel birocratia si timpul petrecut pentru accesarea serviciilor publice.

Bilantul drumului parcurs, provocarile, perspectivele si obiectivele pentru urmatoarea
perioada au fost expuse de directoarea AGE, Olga Tumuruc in mesajul aniversar.

Cum a fost la inceput? Cum am evoluat? Cat de sinuos a fost procesul de transformare
digitala in cei 13 ani? Care sunt proiectele digitale cu cel mai mare impact? Cum
colaboreaza specialistii experimentati din echipa AGE alaturi de generatia noua de
angajati?



https://www.youtube.com/watch?v=K5T1zePryMc 
https://www.youtube.com/watch?v=Z4IjhRtGXDw

Olga Tumuruc,
directoare AGE

Prima plata prin MPay a avut loc la
13 septembrie 2013, fiind achitata
taxa pentru un cazier judiciar in
valoare de 30 de lei. Astazi, avem
peste 22,5 miliarde lei incasati si
peste 37 milioane de tranzactii
procesate prin MPay.

Printre realizarile notabile
ale MPay se numara:

Eficienta
administrativa

Securitate si
transparenta

Colaborare
internationala

REPUBLICII MOLDOVA

1) GUYERNUL

La 10 ani de la lansarea Serviciului guvernamental de
plati electronice MPay, Institutia publica ,Agentia de
Guvernare Electronica” (AGE) a invitat comunitatea
fintech la un eveniment public aniversar dedicat
rezultatelor MPay, pe parcursul unui deceniu. Ministri,
deputati, secretari de stat, conducatori ai institutiilor
publice si private au mentionat in discursurile lor
importanta platilor electronice in dezvoltarea unei
administratii publice moderne si digitale, precum
si a unei economii competitive si transparente in

Republica Moldova.

Echipa MPay si-a desemnat cei mai de seama
parteneri care au contribuit la perfectionarea
sistemului public de plati electronice in Republica
Moldova si le-a oferit diplome de gratitudine.

SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE PLATI ELECTRONICE
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https://www.youtube.com/watch?v=mQUOyZ2PNQc&t=70s
https://www.facebook.com/eGovernanceAgency.Moldova/videos/6575259209194313/

Delivery

SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE LIVRARE

DE LA LANSARE

mdelivery.gov.md

La 28 iulie 2023 s-a implinit un an de cand cetéatenii Republicii Moldova pot primi acasa diverse
documente, extrase, caziere, certificate, permise si alte tipuri de acte pe care le-au solicitat de la
institutiile statului, datoritd Serviciului guvernamental de livrare MDelivery.

Serviciul s-a lansat cu cateva tipuri de livrari (pasapoarte si extrase), iar timp de un an, peste 40 de
tipuri de servicii publice au fost integrate in Sistemul informational MDelivery. Totodata, au aderat
la Sistemul MDelivery 7 companii specializate in livrari (furnizori de servicii postali), astfel incat
beneficiarii sa poata selecta compania care ofera cele mai competitive conditii de livrare (costuri,
timp de livrare, distanta, reputatie etc).

in perioada de referinta, peste 8 000 de livrari de acte au trecut prin Sistemul informational MDelivery,
livrarile ajungéand pe toate continentele, in peste 50 de tari, acolo unde locuiesc cetateni moldoveni

aflati in diaspora. _,


https://mdelivery.gov.md/public/landing-page
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Expozitia AGE
la Congresul Diasporei 2023

Cetatenii din diaspora, prezenti la lucrarile
Congresului Diasporei 2023, au fost intdmpinati
la standul Agentiei de Guvernare Electronica
cu o gama larga de servicii digitale disponibile
inclusiv din afara tarii. La cea de-a 10-a editie a
Congresului, moldovenii reveniti acasa, au avut
posibilitatea sa discute direct cu specialistii in
guvernare electronica, sa adreseze intrebari, sa
acceseze instant diverse platforme digitale si sa
cunoascd mai multe despre prioritatile privind
agenda de transformare digitala si oportunitatile
de interactiuni la distanta pe care le au cetatenii
din diaspora in vederea obtinerii serviciilor
publice prestate in Republica Moldova.

de materiale

Vizitatorii au primit seturi
informationale si au fost familiarizati, in
special, cu cele mai utile solutii digitale ce pot fi
accesate de cetatenii Republicii Moldova aflati
in orice parte a lumii. Totodatd, participantii s-au
inregistrat la un Atelier practic privind utilizarea
serviciilor publice electronice, pentru diaspora,
organizat ulterior de Agentia de Guvernare
Electronica.

Agentia de Guvernare Electronica reprezentata la Moldova Youth Forum

Agentia de Guvernare Electronica (AGE) a luat
parte la Moldova Youth Forum, un eveniment de
referintd dedicat tinerilor din Moldova, organizat
la Comrat, in perioada 30 iunie — 2 iulie 2023.

La panelul de discutii ,Navigarea prin era
digitala: Oportunitati si provocari pentru tineri”
a participat directoarea AGE, Olga Tumuruc,
alaturi de ministri, experti, fondatori de start-up-
uri, reprezentanti ai mediului asociativ etc.

Subiectele pusein discutie s-au referit laimpactul
tehnologiei si al erei digitale asupra tinerilor si
modul in care acestia le pot valorifica in avantajul
lor. De asemenea, s-a discutat despre progresele
in domeniul transformarii digitale si modernizarii
serviciilor publice, fiind mentionata utilizarea
inteligentei artificiale; aplicatia EVO ce urmeaza a
fi lansata in curand; Programul National ,Voucher
Cultural” si digitalizarea actelor de studii care
sunt disponibile pe portalul MCabinet.




Deeptech GigaHack

® aduce solutii digitale noi in
domeniul eGov

Cel mai mare maraton de aplicatii si solutii
tehnologice din tara Deeptech GigaHack a reunit,
timp de 2 zile (9 si 10 septembrie 2023), la Digital
Park, peste 200 de participanti pasionati de
tehnologie in jurul ideilor si conceptelor privind
transformarea digitala in diferite domenii.

Agentia de Guvernare Electronicd (AGE), in
calitate de partener al evenimentului, a fost
alaturi de echipele care au concurat pentru
premiu la categoria GovTech, ceea ce presupune
implementarea de noi solutii digitale cu potential
pentru modernizarea serviciilor publice. Expertii
AGE au participat in rol de mentori, jurati si
supraveghetori si au ghidat echipele, oferindu-
le asistenta tehnica si profesionald pe durata
competitiei, dar si o jurizare obiectiva.

La categoria GovTech au concurat 5 echipe, iar
premiul i-a revenit echipei ,703" pentru solutia
digitala ,Ask Dorin", o interfata conversationala in
care cetatenii pot pune intrebari si primi raspunsuri
despre serviciile guvernamentale.
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DeepTech GigaHack reprezinta o oportunitate
pentru profesionistii IT, entuziastii in domeniul
tehnologiei si antreprenori de a experimenta, Y
inova, colabora si crea solutii pentru provocarile s
propuse de organizatori. Mai multe informatii pot -
fi vizualizate pe pagina gigahack.md.



https://www.facebook.com/deeptechgigahack/videos/272223942341026/
https://www.facebook.com/eGovernanceAgency.Moldova/videos/344202168035419/
https://egov.md/ro/node/40041
https://egov.md/ro/node/40041
http://gigahack.md
https://egov.md/ro/node/40041
https://www.facebook.com/eGovernanceAgency.Moldova/videos/344202168035419/
https://www.facebook.com/deeptechgigahack/videos/272223942341026/
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Webinar despre serviciile electronice, pentru diaspora

Serviciile electronice ca si mijloc de
interactiune la distantd intre diaspora si
autoritatile din Republica Moldova au fost
prezentate in cadrul Webinar-ului organizat
la 22 septembrie 2023, de Agentia de
Guvernare Electronicd (AGE) pentru un grup
de cetdteni moldoveni aflati peste hotarele
tarii. La sesiunea de informare s-au inregistrat
circa 50 de persoane din diaspora, dupa ce
au participat la Congresul Diasporei-2023,
desfasurat in august curent.

Cum sa obtii un document de la
institutiile statului in mod online?

Cum sa acorzi online
o imputernicire?

Cum pot fi efectuate
plati electronice?

Cum pot fi semnate documente
electronice cu MSign?

NN AN AN

Despre aceasta au fost informati participantii la webinar, de catre expertii din cadrul AGE.

Agentia de Guvernare Electronica anunta disponibilitatea de a organiza astfel de activitati si pentru
alte grupuri de persoane atat din tara, cat si despre hotare, interesate in cunoasterea si utilizarea
serviciilor electronice pentru o interactiune sigura si eficientd la distantd cu entitatile publice

prestatoare de servicii din Republica Moldova.

Contactati Serviciul relatii publice si parteneriate, e-mail: comunicare(a)eqov.md>

Atelier de lucru pentru dezvoltarea Portalului e-APL

Reprezentanti din cadrul primariilor participante in procesul
de pilotare a portalului e-APL, intre care primari, viceprimari,
secretari ai Consiliilor Locale, ingineri cadastrali si alti
functionari s-au reunit pentru a valida in comun primii pasi
aferenti directiilor de dezvoltare a portalului e-APL, in functie
de viziunea, asteptarile si provocarile expuse de beneficiari.

Portalul administratiei publice locale din Republica Moldova
e-APL va integra instrumentele guvernamentale digitale
existente, facilitand prestarea de catre primarii a serviciilor
publice online si interactiunea digitala cu cetatenii si mediul
de afaceri.

Actiunea este realizata in cadrul Proiectului ,Modernizarea
serviciilor guvernamentale” (MGSP), implementat de
Agentia de Guvernare Electronicd, cu suportul Grupului
Banca Mondiala.



mailto:comunicare%40egov.md?subject=

Comunicatorii guvernamentali au fost pregatiti
sa devina Mesageri Digitali

Specialistii in comunicare din entitatile publice au
participat, in august curent, la un Atelier de lucru
,2Guvernarea electronica si serviciile publice digitale -
beneficii si oportunitati” privind solutiile guvernamentale
digitale, organizat de Agentia de Guvernare Electronica.

Scopul atelierului a fost extinderea numarului de
utilizatori ai serviciilor electronice si consolidarea
capacitatilor profesionale ale functionarilor publici.

Prin integrarea serviciilor electronice in strategiile de
comunicare, functionarii publici devin ghizi ai unei
noi ere in care relatia dintre cetateni si administratie
semnificativ, comunicand despre concepte complexe
in limbaj accesibil, uman, atractiv si eficient pentru
audiente diverse, conectand oamenii cu informatiile de
care au nevoie.

Despre e-Guvernare la ASEM Peste 50 de studenti si profesori de la Facultatea

: Finante, ASEM au explorat, impreuna cu expertii
Agentiei de Guvernare Electronica, solutiile
de guvernare digitala, prin care societatea
interactioneaza cu institutile  publice,
deschizand usi catre un viitor mai transparent,
eficient si participativ.

incadrulsesiuniideinformare,cares-adesfasurat
la 24 octombrie 2023, la ASEM, resprezentantii
AGE au prezentat exemple practice de utilizare
a platformelor si serviciilor digitale. Tinerii au
primit materiale informative si au fost ghidati
sa devina promotori ai transformarii digitale si
sustinatori ai unei guvernari moderne, adaptate
cerintelor secolului XXI.

CURS ONLINE DE SECURITATE CIBERNETICA

Fii mai sigur si mai protejat  1n & pagi

in 2023, cunostintele despre securitatea . T
online devin tot mai importante. Specialistii g_granta Dlg'tala

recomanda o resursa utila care ne va ajuta sa
fim mai in siguranta online.

Acceseaza cursul pe sigurantadigitala. Prin
informare devenim mai constienti si mai
siguri online.

Siguranta digitala incepe cu tine

Realizat de Proiectul ,Asistentd Rapida in
domeniul Securitatii Cibernetice pentru
Republica Moldova” (finantat de Uniunea
Europeand) si ATIC.

Accesali cursul online.

Tn anul 2023, competentele digitale in domeniul
sigurantei online sunt mai mult decét necesare.



https://www.sigurantadigitala.md/?fbclid=IwAR2pkPAApgj4bbPoQpTIyn9NZzUg2VSIvSFM2OrELEvwq3k24EqViSiLw74
https://www.sigurantadigitala.md/?fbclid=IwAR2pkPAApgj4bbPoQpTIyn9NZzUg2VSIvSFM2OrELEvwq3k24EqViSiLw74

[l pentrulobtinerea
infarhiva

Persoanele fizice sijuridice, inclusiv din diaspora,
precum si cetateni straini pot depune cereri
online in scopul obtinerii certificatelor, copiilor
acestora, precum si extraselor din documentele
de arhiva prin intermediul Sistemul informational
de programari online, elaborat de Agentia
Nationala a Arhivelor, in comun cu Ministerul
Justitiei si Agentia de Guvernare Electronica.

Programarile prin intermediul platformei online
sunt disponibile incepand cu 2 octombrie 2023,
la urmatoarele servicii de baza:

Efectuarea cercetarilor
in sala de studii

Eliberarea certificatelor, extraselor si
copiilor din documentele de arhiva

Directia arhiva organizatiilor
social-politice

Sediul central

(022) 23-43-11

02273 58 27

daosp@arhiva.gov.md

secretariat@arhiva.gov.md

http://arhiva.gov.md

@ http://arhiva.gov.md

str. 31 AUgUStISBS nr. 82

Chigindu, str. Gheorghe Asachi, nr.
67/B

b ' i E i
| ST = ; — -
K Programeazi-te /

Platforma poate fi accesata de
pe pagina principala a institutiei
arhiva.gov.md sectiunea

»Programari ONLINE".

Strategia de transformare digitala 2023-2030

Cabinetul de ministri a aprobat Strategia de
Transformare Digitala a Republicii Moldova
pentru anii 2023-2030. Documentul stabileste
viziunea Ministerului Dezvoltarii Economice
si Digitalizarii pentru dezvoltarea digitala a
tarii pana in 2030 si reconfirma determinarea
autoritatilor de a construi o societate modern3,
axata pe cetdteni si aliniatd cu agenda de
integrare europeana.

,Jmplementarea strategiei necesita eforturi
comune din partea tuturor partilor implicate:
institutiile guvernamentale, sectorul privat si
societatea civild. Impreund, putem face din
Republica Moldova o natiune digitala moderna
si prosperd, pregéatitd pentru provocarile din
viitor”, a mentionat Mihai Lupascu, secretar de
stat in cadrul Ministerului Dezvoltarii Economice
si Digitalizarii.


http://arhiva.gov.md

PARTENERIAT )
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Seria de ,Discutii Publice”, organizata
printr-un parteneriat intre Institutul
pentru Politici si Reforme Europene
(IPRE), Agentia de Guvernare
Electronica (AGE) si GIZ Moldova

a fost reluatd la 14 septembrie DISCUTIE

2023, iar primul eveniment s-a axat . i ] v
pe gradul de utilizare a serviciilor —[NEEEER . T PU BLICA
digitale in Republica Moldova: =3 it il

GRADUL DE UTILIZARE AL
SERVICIILOR DIGITALE

: N : : N REPUBLICA MOLDOVA:

- _ ® & REALITATI, PROVOCARI

M NOTA ANALITIiCA 3 < f SIRECOMANDARI
Joi, 14 septembrie
ora 10.00 - 11.30

MmPRE. =260V  privescEn #MOLDOVADIGITALA

Discutiile intre experti s-au purtat in L v )
baza rezultatelor unui studiu realizat germand

de IPRE.

O alta runda de ,Discutii Publice” a
avut loc la inceputul lunii octombrie
2023, la Liceul Teoretic Republican
JAristotel” din Chisinau. in cadrul
evenimentului, s-a discutat despre
solutiile, platformele si serviciile
digitale puse la dispozitia tinerilor
din Republica Moldova.

Discutiile Publice au continuat
in cadrul Atelierului de lucru cu
genericul: ,Cum putem impulsiona
procesul de transformare digitala
la nivel local?”, organizat la Balti,
unde s-au abordat subiecte precum:
transformarea digitala la nivelul
autoritatilor publice locale, Platforma
e-APL sifacilitarea activitatiimediului
de afaceri, prin aplicarea tehnologiei
si digitalizarii.

Prin intermediul platformei de Discutii Publice, societatea va fi informata si antrenata sistematic in
dezbateri privind agenda digitala a Guvernului, securitatea cibernetica si e-transformarea Republicii

Moldova, Strategia de transformare digitala 2023-2030, servicii si platforme digitale etc.

10



https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=2262647697252904
https://ipre.md/2023/09/29/nota-analitica-gradul-de-utilizare-al-serviciilor-digitale-in-republica-moldova-realitati-provocari-si-recomandari/
https://ipre.md/2023/09/29/nota-analitica-gradul-de-utilizare-al-serviciilor-digitale-in-republica-moldova-realitati-provocari-si-recomandari/
https://ipre.md/2023/09/29/nota-analitica-gradul-de-utilizare-al-serviciilor-digitale-in-republica-moldova-realitati-provocari-si-recomandari/
https://www.facebook.com/eGovernanceAgency.Moldova/videos/6018194281613650/
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=342762964933830

RUL UNIFICAT
ARE A SERVICIILOR
\CE

Parteneriat durabil in beneficiul oamenilor din localitati rurale

CUPS - Centrele Unificate de Prestare a Serviciilor Publice ajuta populatia de la
sate sa acceseze servicii si platforme digitale in vederea obtinerii unor servicii _ )
publice. Proiectimplementatin 100 de sate sicomune de cétre Guvernul Republicii ‘

Moldova prin intermediul Agentiei de Guvernare Electronica, in parteneriat cu

autoritatile publice locale. In octombrie 2023 au continuat vizitele de monitorizare CU ps

organizate de AGE, impreuna cu partenerii proiectului - Grupul Banca Mondiala.

Consiliul local Mereni *

Primaria Mereni *

Tntre alte obiectivele Acordului se numara:

imbunatatirea competentelor digitale ale
membrilor si grupurilor interesate si implicate
in procesul de transformare digitalda — mediul
de afaceri, academic si asociatii obstesti

promovarea produselor IT, tech, inovatiile
digitale cu valoarea addugata pentru sectorul
IT la nivel national

suport reciproc in procesul accelerat al
transformarii digitale

digitalizarea altor sectoare ale economiei,
modalitdtii de interactiune fintre business
si cetatean, absorbtia solutiilor digitale
dezvoltate si promovarea acestora intre

Acord de colaborare AGE - ACETI autoritatile si institutiile statului

. . . . w» . * stimulareainteresului Partilor pentru cresterea
Institutia publicd ,Agentia de Guvernare Electronica” si calitatii activitati individuale

Asociatia pentru Dezvoltarea Comunicatiilor Electronice
si Tehnologiilor Inovationale ,ACETI" au semnat, la
19 octombrie 2023, un Acord de colaborare in scopul
stabilirii unui cadru pentru cooperare si sustinere in
comun a initiativelor privind transformarea digitald a <G Hectone s Aol
tarii si digitalizarea serviciilor publice. '

11


https://egov.md/ro/node/40081
https://egov.md/ro/node/40081
https://www.facebook.com/eGovernanceAgency.Moldova/posts/pfbid0wy6AFAtd7UfeRKZJ7afHd8UthudqfCM5AceWSGv8s8TB1zfKsEmjyQyhvyPkWpmyl
https://www.facebook.com/watch/?v=337491895403467&ref=sharing
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Rezultatele primului chestionar online cu
o parte dintre beneficiarii MDelivery care

au participat la sonda;j:

:

Ati recomanda serviciul
guvernamental de
livrare prietenilor/rudelor?

" Delivery

SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE LIVRARE

@ DA
® NU

Cat de multumit ati fost
de serviciul de livrare

a documentelor prin
MDelivery?

100%

80%

60%

40%

S5 va miscati
mai repede

", Delivery

SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE LIVRARE

Foarte rapid
si comod

Un super
serviciu

08530

Prima experientd
a fost buna

Un serviciu
util i eficient

Extindeti
lista de servicii
livrate

7,6% 2,5% 5,9% 122%  71,7%

Peste 70% din respondenti considera

MDelivery un serviciu foarte bun.

Foloseste cu incredere MDelivery si primeste
documentele de care ai nevoie direct acas3,

oriunde in lume.

De unde ati aflat despre
serviciul MDelivery?

' Delivery

SERVICIUL GUVERNAMENTAL DE LIVRARE

© Internet

@ Reprezentantii prestatorilor de servicii
@ Cunostinte/prieteni

® Mass-media

@ Retele de socializare

Timp de 10 ani, peste 2,4 milioane de persoane fizice au achitat cel putin o data prin MPay. De
la Vinieta si panda la Permis de pescuit, achitarea prin MPay este o alegere buna a persoanelor

care pretuiesc timpul.

Impezitul pe venit pentru
. darea in chirie

%
Caxier judiciar
6%

Impexit pe imaobil
8%

Amenzi contraventionale
8%

12

Y/ /A%

Cea mai mica tranzactie a fost in suma de
0,1 bani pentru obligatiuni fiscale

Cea mai mare plata a fost insuma de
3,1 milioane lei pentru impozit pe venit

2.4 milioane persoane fizice au achitat
cel putin odata prin MPay timp de 10 ani

65 mii persoane juridice


https://mdelivery.gov.md/public/landing-page
https://mdelivery.gov.md/public/landing-page

CALENDA R> Ziua Independente

AGE a participat activ la evenimentul ,De vorba cu cetatenii”,
desfasurat la 27 august 2023, la initiativa Guvernului, cu
ocazia Zilei Independentei Republicii Moldova. AGE a fost
prezenta cu un stand expozitional de materiale informative
care au fost prezentate si distribuite vizitatorilor. Expertii
nostri in e-Guvernare, au stat de vorba cu cetatenii
interesati de oportunitati digitale si i-au ajutat sa acceseze
servicii si platforme digitale pe care le dezvolta AGE pentru
interactiuni online cu institutiile statului.

Lectia 1 ,Moldova Europeana”

Un viitor digital in Moldova Europeana

Ziua Internationala

a Programatorului

Programatorii si dezvoltatorii sunt cea mai valoroasa
resursa a AGE, cu un limbaj sofisticat, cu viziuni
progresiste, cu spirit inovator si vizionar ei sunt
lideri in domeniul tehnologic si motorul care misca
lumea digitalda inainte. Ei transforma vechiul in
nou si aduc inovatia in administratia publica si fac
viata oamenilor mai usoar3, iar prin eforturile lor, se
realizeaza revolutia digitala.
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Octombrie J

Octombrie este Luna Securitatii Cibernetice
si e momentul oportun sa actualizdm
cunostintele si abilitatile noastre in acest
domeniu. Olga Tumuruc, directoarea AGE a
venit cu un mesaj pentru toti prietenii digitali:
,Securitatea cibernetica nu este doar pentru
experti IT. Este pentru fiecare dintre noi! Este
o Ly pentru tine, pentru mine, pentru toti si trebuie
. sa devina o parte esentiala a vietii noastre, cu
esponsabilitate si respect fatd de noi si fata

: de ceilalti. Este important sd& ne asumam
Luna Siguraniel Digitale controlul si s ne protejam viitorul digital.”
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https://www.youtube.com/watch?v=BO0XYn-l08Q
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REPUBLICII MOLDOVA
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IBRD + IDA | WORLD BANKGROUP
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AGENTIA DE GUVERNARE ELECTRONICA
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egov.md
comunicare@egov.md



https://www.facebook.com/eGovernanceAgency.Moldova
https://l.facebook.com/l.php?u=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fe_guvernare_moldova%2F%3Ffbclid%3DIwAR2kZUr4ynlXERK6uXVjWjF06kl13xWAspB4X2LSJ0-OLvGsyZGDTY4s9Xg&h=AT12Hknh23k1tdkk38t5e-lNkLHJlU-5WYz505lLFLQIHZ89Om1HvPlsisfYasufdy7kDSBcmlLwHX4fxIo4TIJOP3YLc8ob3jT7ASoH_wpLRmGbYrH-uOqSzPcVpJAq5DnbsA
https://twitter.com/eGovCenterMD
https://www.linkedin.com/company/e-government-center/
https://www.youtube.com/user/eGovCenterMoldova
http://www.egov.md
http://comunicare@egov.md

